Okan Yildiz

Kopplungsgeschifte in der digitalen Wirtschaft

Marktabgrenzung und Marktmissbrauch in der Plattformékonomie

EIZ Publishing
Ziirich



Inhaltsverzeichnis

VOTWOTT . ettt et e e e e A%
InhaltsVerzZeiChnis ........cooii i e VII
Abkiirzungsverzeichnis..............cccccco it X1V
LiteraturverzeiChniS.......c..ovvviiiiiie et e e v nvae e XXV
MaterialienverzeiChnis...........cociieriiiiir e L
Entscheidverzeichnis...........cooooiiiiiiiii e LVII
A. Einleitung.........ccii. .1

I Aktualitdt der Arbeit.....................
II. Ausgangslage und Gegenstand der Arbeit.................
11. Stand der Literatur..

IV. Aufbau der Arbeit..........coocccrveovcuninacn.
B. Okonomische Grundlagen der digitalen Wirtschaft........c.ccomeucemsnrrennrssennnn. 13
I.  Okonomische Besonderheiten der Mirkte in der digitalen Wirtschaft ...................... 14
1. Charakteristika der PIattfOrmen.........cooiiiiircciiiicin s

a) Mehrseitigkeit und Interaktion....
b) Netzwerkeffekte ...
aa) Direkte Netzwerkeffekte ..
bb) Indirekte Netzwerkeffekte
c) Preisstruktur...... .
2. Skaleneffekte
3. Konzentrationstendenzen und Wechselkosten ......
a) Gefahr des Market Tipping........c.ccccmvrnnnininns
b) Wechselkosten und Lock-in-Effekte..........ccccconnnnn.
4. Parallelnutzung und Leistungsdifferenzierung.........
a) Multi-Homing und Single-Homing
b) Leistungsdifferenzierung
5. Bildung von Okosystemen
a) Okosysteme in der Forschung.
b) Business-Okosysteme...
c) Digitale Okosysteme......
aa) Grundlagen ...
bb) Bildung der digitalen Okosysteme
cc) Einzelne digitale Okosysteme im Uberblick 40

(1) Okosystem von Alphabet Und GOOGIE ...........ccermmrrecemserrsserrrerensssionss 40

(2) Okosystem von Amazon )

(3) Okosystem von Apple 43

6. Zwischenfazit 43

1I. Rechtliche Einordnung der wettbewerbsdkonomischen Aspekte.............cccoocervervvrennnn 45
1. Marktabgrenzung 45

2. Bestimmung der marktbeherrschenden Stellung. 46

VI



Inhaltsverzeichnis

C. Marktabgrenzung auf Méirkten der digitalen Wirtschaft .o

VIII

1.

JUIR

3. KOPPIUNGSEESCRATLE .oovvvrvrervevecrersrmmiisss s s

Zweck und Notwendigkeit der MarktabgrenzZung.......o...vrveeemimmmmiimissssirsees e
1, Skizzierung des MarktbegriffS. ... s s
2. Konzept der MarktabgrenZUng ...........ocuirmimimsisistissesns i enss s e cennscennnness
3. Konzeptionelle Alternativen zur Marktabgrenzung . ..o
)R U= 221 o (o L O PRI
b) Direct Effects Approach
aa) Direct Effects Approach in den Vereinigten Staaten von Amerika....
bb) Direct Effects Approach in der Européischen Union.........ceeeees
€C)  ZWISCHENTAZIT c...ovvierciirin st
©) Konzeptionelle Alternativen im Rahmen der Zusammenschlusskontrolle...... 61
4. Notwendigkeit der Marktabgrenzung auf Mérkten der digitalen Wirtschaft........ 61
8) BuropaiSChe URION... ...t enssinsns .. 62
83) Grundlagen ...
bb) Evaluierung der Marktdefinitionsbekanntmachung .
B)  SCAWEIZ.....corerreviirscersincvnn s s
¢) Bedeutung der Marktabgrenzung fiir die Kopplungsgeschifte .
d) Diskussionen zum Verzicht auf die Marktabgrenzung............. .74
€) Anwendung einer flexiblen Marktabgrenzung......... .. 78
5. ZWISCheNnfazit . ... s
Isolierte Analyse der Marktabgrenzung bei einzelnen Teilaspekten der
PlattfOrmMOKONOIMUE .........cciiecmecrrerirree et srerseinersessstseressesaesses s snesssssessaese s esasasnecses 85
1. Marktabgrenzung bei unentgeltlichen Leistungsbeziehungen...............ccceoooueneee. 85
a)  UnentgelthChKEt. ... .. .ottt ettt
23) TErmiNOIOGIE .......coouuiiiimmiiciiie ettt stsecasasese s s sas s
bb) Nichtmonetire GegenleiStUNE .......cccoovrrormimeririnrmeinneciosesoseserses i snsssneeniessos
(1) Daten als GegenleiStung.........occivcrnierrennmenss i esse s
(2) Aufmerksamkeit als GegenleiStung...............cocoecervroiniieeeeeoreceoneeseeseneen
b) Bisherige Fallpraxis zu den unentgeltlichen Mérkten.
aa) Deutschland
bb) EuropaisChe UNIOMN............occmiiriiiciinnirce e ecsee et esser s eseesseeensas s
cc) Schweiz...............
c) Zwischenfazit.......... s et
2. Marktabgrenzung auf zwei- bzw. mehrseitigen Mérkten.
a) Abgrenzung zu einseitigen MArKten . .........coo...cooevoeeeeeeeeree oo
b) Bisherige Fallpraxis zu den zwei- bzw. mehrseitigen Mirkten ..
aa) Européische Union
bb) SChWeiz......covveovrreieeienceee oo,
cc) Vereinigte Staaten von Amerika
€) ZWISChenfazit. .......c..commmmmmmremrories oo,
3. Mirkte fiir digitale Giiter ...
a) Daten als RESSOUICE..............oovoeoeeoeeeeeerrees oo
b) Daten als Marktprodukt.................____________ "
Grundsétze der Marktabgrenzung auf Markten der digitalen Wirtschaft
1. Grundlagen der Marktabgrenzung




Inhaltsverzeichnis

2. Herausforderungen fiir die Marktabgrenzung in der digitalen Wirtschaft.......... 113
3. Einheitlicher Gesamtmarkt oder separate Einzelmarkte..........cocoeeereeronrrrierrnnns 116
2)  AlLGEMEINES.. ...ttt e ren 116
b) Bedeutung der Unterscheidung ..ot 117
¢) Fallpraxis zur UntersCheldung ..........ccocovneiceneinienvnnneneeeessssssesssrsssssen 121
) PlACFOITITREOTIC  .........eooeeee s eeeeeemmeerssscesecmeesesessesmeressesesseeeeseecsesreeenssesessemeeeeesesee 124
aa) Transaktions- und Nicht-Transaktionsplattformen ..., 125
bb) Matching- und Aufmerksamkeitsplattformen..........cooccccocciveninnnnenene 127
cc) Kritische Wilrdigung der Plattformtheorie ... monnnrnnincnnns 130
e) Alternative Ermittlungsmethode........c.oioiormcnrmnecnecrnererseeecnecns 136
aa) Ermittlung der untersuchten Produkte oder Dienstleistungen............. 138
bb) Ermittlung der MarktSeiten ...t 140
(1) NUZEIMArkESEILE ........ocmmeerceereeetrecmrec e sensenscesremsersenssensensecaenes
(2) WerbDemATKE.....ccocremimeiriccerereensesrecnreneec e messecasesseememsensscnsenseesecns
(3) Weitere Marktseiten....
cc) Ermittlung der Markt@egenseite ... 146
dd) Auszuwertende Elemente.........ccociiioiiennes . ... 147
(1) Netzwerkeffekte ... s 147
(i) Wechselseitige Netzwerkeffekte ... 148
(ii) Einseitige Netzwerkeffekte........oociec 150
(2) AusschliesslichkeitsKriterium. ... 153
(3) Single- und Multi-Homing.........ccccoovvconcclinniiniinininn, 155
(4) Bedeutung der Plattformtheorie ........ccccovvnunirnienrn. 157
ee) Beriicksichtigung der anderen Marktseiten ... 158
ff) Zwischenfazit ... . 159
4. Anwendung der ermittelten Methode an Beispielen aus der Praxis.. . 160
a) Online-Dating-Plattformen ..., . 160
aa) Anwendung der Methode von FILISTRUCCHI et al..................... . 161
bb) Anwendung der Methode des deutschen Bundeskartellamts .
cc) Anwendung der alternativen Ermittlungsmethode
b) Fiktives Beispiel anhand der Plattform YouTube ... .
aa) Anwendung der Methode von FILISTRUCCHI et al................. cevrrenssnnians
bb) Anwendung der Methode des deutschen Bundeskartellamts . . 167
cc) Anwendung der alternativen Ermittlungsmethode................ . 168
€) Werbemarkte ..o .170
aa) Anwendung der Methode von FILISTRUCCHI et al.................. .170
bb) Anwendung der Methode des deutschen Bundeskartellamts . 17
cc) Anwendung der alternativen Ermittlungsmethode
d) Erkenntnisse................ OO U OO
5. ZWISChenfazit ...
IV. Methoden fiir die Marktabgrenzung des sachlich relevanten Marktes....................... 176
1. VOrbEmMErKUNGEN ...iiiiimcreeriemeeti st ssase s s 176
a) Marktgegenseite . 176
b) Inter-Plattformwettbewerb und Intra-Plattformwettbewerb.........oocccouenncnnns 177
2. Qualitative MEethOAEN.. ...t rssss st s 178
a) Bedarfsmarktkonzept . .. 178
aa) Grundlagen des BedarfsmarktkONZepts........ccooevumrvsornsicsrernmeremnieessensinns 178




Inhaltsverzeichnis

4.
V. Marktabgrenzung bei digitalen Okosystemen im Besonderen.

1.

2.

4, .
VI. Réumlich relevanter Markt...
VII. Zeitlich relevanter Mark ..........
VIIL. Zwischenfazit

bb) Probleme des Bedarfsmarktkonzepts in Markten der digitalen

WITESCRATE o.vcvcvee ettt eb s et b s b
cc) Bedarfsmarktkonzept in der digitalen Wirtschaft ... 179
() Bedarfsmarktkonzept bei Abgrenzung eines einheitlichen
GESAMEMATKLES.......iccttcrceerim e st ettt 180
(2) Bedarfsmarktkonzept bei Abgrenzung separater Einzelmirkte ...... 182
b) Angebotsumstellungsflexibilitdt ..o 183
aa) Grundlagen der Angebotsumstellungsflexibilitit..........cooovovrrrvnniirens 183
bb) Bedeutung der Angebotsumstellungsflexibilitt in der digitalen
WITESCRASL ..o s 185
¢) Bedeutung der potenziellen KONKUITENZ ..........ccccovieinremriminvnvenncreeescsenees 188
QUANtItative MEthOGON ... et et s s esnves
) SSNIP-TESL...creeieecririicreceveere et e ses st et sesemeses st bbbt st b s e e emans
aa) Grundlagen des SSNIP-Tests
bb) Praktische Schwichen des SSNIP-TESLS.......cccocevmvrrrrrnninesverenesinesressennens 190
cc) SSNIP-Test in Markten der digitalen Wirtschaft..........cccccovoeciveincnnnnen. 192
(1) Mehrseitigkeit und Netzwerkeffekte........c..oovovmenrierrerinineerrineeceeninne 192
(2) Unent@elthichKeIt. ..ot s 194
(1) SSNDQ-TESE c.vveveveverevvssimrmasrasssssssssarssssssss e sosesssssse e ereseeeessesssreseee 196
(i) SSNIC-Test
dd) Eignung des SSNIP-Tests fiir die Markte der digitalen Wirtschaft........ 201
D) KreuzpreiSelastiZitht ............cooccriuvuvervceonnrinroneeis csssesssisenss s eseeeses e ene 203
Zwischenfazit

Grundlagen...........uvennneine s
Eingliederung in bereits bekannte Konzepte ..
a) Cluster Markets ..........cocoveriiriinnersorennns
b) Bundle Markets.......co.ooverrrrrirern...
€)  SYStEMMATKLE ....co.cccorrrreroereeece oo
Marktabgrenzung nach unterschiedlichen Ebenen des Okosystems.... .
a) Wettbewerb zwischen digitalen OKOSYStEMEN. ..vvvvvoveeeooe 215
b) Wettbewerb zwischen einzelnen Dienstleistungen von digitalen

OKOSYSTEIMETL c.vvvvvrrrrer st et oeoeoeoseeeoe oo
Zwischenfazit ........ .

D.  Beherrschende Stellung auf dem relevanten Markt ......................._.__ 225

L

IL

Grundlagen

Begriff der Marktbeherrschung in der digitalen Wirtschaft........................ 227

SN AW

Preisbestimmungsmacht ... 227

Intermediationsmacht..
Datenmacht




Inhaltsverzeichnis

III.  Beurteilungskriterien der MarktbeherrSChUNG.....c....ooooovveveeer v 237
1. Faktoren fiir die Begriindung von Marktmacht.............ccccoevreerreeeeorercoseoressereesesenns 237

a) Marktanteile............
aa) Grundlagen
bb) Berechnung in der digitalen Wirtschaft....
cc) Bedeutung in der digitalen Wirtschaft..

D) NetzZWerkeffeKLe...........cocoviiiieciienececere e eeess s nees
aa) Wechselseitige Netzwerkeffekte ..........cocvornreniicnsironiinnnen,
bb) Marktiibergreifende Bedeutung der Netzwerkeffekte

¢) Wechselkosten und Lock-in-Effekte........c.ccocernererrveiriisimnnrrenisssnssnns

d) Stellung der Markt@egenSeite .........oouoreoirnncenrerisecrernnnessssessssrssasesssessessssnns
82) SINGIE-HOMINE .......ccovicimiiriisreen et reerns et e s sstsssses s ensssmenssesseans
bb) Competitive Bottlenecks

€) Marktzutrittsschranken.......

f) Bedeutung der digitalen Okosysteme.................... .

2. Faktoren fiir die Begrenzung von Marktbeherrschung..........coccvcmcccrverinnnns
a) Negative Netzwerkeffekte und niedrige Wechselkosten.........c.cocorcevennenns
b) Abnehmender GreNZNULZEN ...........ooiioriveiiunieiecesner st sssesnesesenes
c) Starke Stellung der Marktgegenseite
d) Potenzielle Konkurrenz ..o,
e) Leistungsdifferenzierung.................
f) Bedeutung der digitalen Okosysteme. .
IV, Relative Marktmacht. ..o nessesssssmsssessissssssssssis
L Grundlagen ...l e st

2, Bedeutung der relativen Marktmacht in der digitalen Wirtschaft ...................... 275

a) Bedeutung bei der vertikalen INtegration ............oiiniienninsnscninns 275

b) Bedeutung der Marktabgrenzung und des Single-Homing ............c..icvivcenee 277

V. Kollektive MarktbeRerrSChung.........ciincsc et 280

1. AZEMEINES....cccooiiircire e earc e .. 280

2. Kollektive Marktbeherrschung in der digitalen Wirtschaft..........ccoovevninniienies 282

a) Statische Strukturmerkmale...........ccccccmmeneonmmeneesaas 283

aa) Marktkonzentration...........c..... e 283

bb) MarkttranSParenz.............rinincniniisnee s anes 285

cc) Marktstabilitit, Marktwachstum und Innovation ... 287

dd) Symmetrien ...

ee) Stellung der Marktgegenseite

ff) Substitutionswettbewerb

gg) Potenzielle Konkurrenz

hh) Sanktionsmechanismen

b) Empirische Untersuchung

VI. Zwischenfazit ...,
E. Kopplungsgeschifte in der digitalen Wirtschaft.........ccoocviivinncnnnnerennne. 299
1 Grundlagen der KopplungsgesChafte ... imiscessssississsinns 301
1. Terminologien . . 302
2. Schutzzweck des Kopplungstatbestands.............. SOOI UPUURROTN 305
8)  AlBEMEIMES. ...ttt bbb s i es st ssr i 305



Inhaltsverzeichnis

X1t

1.

1L

b) Wettbewerbsfordernde Wirkungen der Kopplung.......ovissismmimns 307
c) Wettbewerbsbeschrinkende Wirkungen der KoppIung......ooovevveueineeinenrcncens 311
3. Rechtliche Behandlung der KoppIungsgesChafte ........orrcvemsisnssrmisscssmnn e 314
a) Bisherige Fallpraxis in der Europadischen Union ... 314
aa) Per-e-RECHISWIATIEKEIt cvvvvrooiiiciinrivinirsisssssssmnsissssss s 314
bb) Tendenz zur Anniherung an die Rule Of REASON.....ccmimmrinrinrnireisererenes 316
b) Bisherige Fallpraxis in der SCRWRIZ ....ooviviiriioeiirivinrrrn e 323
¢) Zukiinftige Behandlung der KopplungsgesChafte........ccoveccniviniinnrininciennnns 327
23) RegelungSgrundSAtZE ... immcrimimsirissiseisis s 328
bb) Auslegung des KopplungstatbeStands. ... rivecrmsennsvisssssenes 333
() Tatbestandsmerkmal der Wettbewerbsbeschrankung ... 334
(2) Beurteilung der Per-se-RechtswidrigKeit ... 336
cc) Bedeutung der Skonomischen Modelle ... 339
dd) Uberblick {iber die regulatorischen VOrsChlage.........cooovviinniicricsnienns 340

(1) Europ@ische UnION... ..ot

(2) SCRWEIZ.....ccomrciriit i s st s s

(3) Vereinigtes KOMEreiCh. ...t

(4) Australien

(5) Vereinigte Staaten von Amerika
4, ZWISCHENTAZIE ......ooiicircecc e e s
Herausforderungen fiir die Kopplungsgeschéfte im Rahmen der digitalen

WITESCRATT . cvoeeecceri ettt bbb e s sr b s s e b saae s bt satebane 348
1. Bedeutung der marktbeherrschenden Stellung... .348
2. Separate Giter und digitale Integration......... .349
3. Unentgeltlichkeit, Nudging und Zwang ....... . .350
4. Wettbewerbsfordernde und wettbewerbsbesch 351
TatbestandSMErKMAIR ..........cco.crimicenieennreise et ebs e eee e
1. Einleitende Bemerkungen..........coooeeirinnnnan.
a) Plattformerweiterungspraktiken
aa) Plattformerweiterungen mit Hilfe von physischen Produkten................ 355
bb) Plattforminterne Erweiterungen ..........c.coovovriervecoeieeetvesie s seeeeeens 356
cc) Plattformiibergreifende Erweiterungen ..........o...cooooveveeovereeeeeoseoneereeenenn 357
b) Marktbeherrschende StEHUNE..........c..co.ooivoorecuriiceriene e seees e 358
88) GrUNAIAZEI ... eeeciietectecee e e e eesee e s e sese s s s e seeenses 359
bb) Digitale Wirtschaft im BesoOnderen............c...coooo oo 360
2. Separate Giiter.... .............. 363
a) Allgemeines
b) Ansitze fiir die Feststellung von separaten Gitern............ooooooovooooooo 364
) Pflicht ZUr GESAMUANAIYSE.....v..oovvvvoeceeeee e oo 366
d) Fallpraxiﬁ der digitalen Wirtschaft zur Ermittlung der separaten Gtiter....... 369
€) Digitale Okosysteme im BeSONAeren................ovoooooooovvooooooo 370
3. Fehlende Auswahiméglichkeit der Konsumierenden ... 371

) Mittel der KOPPIUNG ........ccorereemreeerreeeereseseee oo eeoeeeesooeosooooo 373
A8)  ZWANE ittt neneeaemsssssssss s ees et oo eoe oo e eeeeeeeeeoe 373
bb) Fehlende Auswahlméglichkeit.................. ... 375
cC) Anreizbasierte Verkniipfung... ... ... 377

dd) Nudging



Inhaltsverzeichnis

b) Massstab und Ziel des Zwangsmittels et 382

4. Eignung zur Wettbewerbsbeschrinkung. 384
) AlGEMEINES. .....oeerucccrerect e esss e s anse s sennne 384

aa) Wettbewerbswidrige Marktverschiessung..........cocmiecvcrencrnnenenne 384

bb) VerbrauchersChaden ... e 387

b) WettbewerbsbesChrankung..........coniircninninnesnine 388

aa) Behinderungsmissbrauch...........icee e, 388

(1) Mehrseitigkeit und Unentgeltlichkeit . 388

(2) Netzwerkeffekte 392

(3) Skaleneffekte und Innovation ... 394

(4) Interoperabilitit und Single-HOming............cccovervncecmrnccmrecnnnriecreees 396

(5) Beriicksichtigung der untersuchten Merkmaie in der Fallpraxis..... 398

bb) AusbeutungsmiSsbrauch..........viminiccneiennes e 400

¢) Sonderfall des Mixed BUNAING ... s 402

5. Objektive Rechtfertigungsgriinde...........ccovevvvicommriincroncennecns 404

a) Allgemeines.........coorevvecommmmcrmiciniienins
b) Handelsbrauch und Sachzusammenhang
c) Allgemeine Rechtfertigungsgriinde ........

404
405
407

d) Effizienzgewinne ... . ... 410

IV. Kopplungsverbote im Digital Markets ACt.........ccocccuicrrieinivminnsss e sssseseaes 413

1. Allgemeines..........ceernennrinriinnens RSO O ..413

2. Ausgewihlte Verpflichtungen nach Art. 5 DMA .......................................................... 415

3. Ausgewihite Verpflichtungen nach Art. 6 DMA ... 416

4. Bedeutung des Digital Markets ACE...........ccccvirmmrnmnincinnmssenesn e 419

V. Zwischenfazit .......cccoovcnnivicnnnnn. . 420

F.  Fazit und AUSDHCK ...ttt st 423

XTI



